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A projekt alapfogalmai
Mi a projekt? — A projekt fogalma

A projekt meghatarozott cél elérésére iranyuld, hataridé-, koltség- és eréforraskor-
latokkal rendelkezd, egyszeri, nem ismétlédo tevékenységsorozat.

»A projekt olyan egyedi folyamatrendszer, amely kezdési és befejezési idopontokkal
megjelodlt, specifikus kdvetelményeknek — hataridé, koltség, eréforras — megfeleld, célki-
tizés elérése érdekében vallalt, koordinalt és kontrollalt tevékenységek csoportja.” (ISO
8402, 1994.)

id6 er6forras, koltseg

cél, hatékor

1. abra
A projektkorlatok

A projektmunka elvégzésére specialis szervezeteket, teameket hoznak létre. Ez egy
kulonb6z6 szakemberekbdl allé csoport, melynek megszervezésével és iranyitasaval
a projektmenedzsment foglalkozik. A projektmenedzsment kulcsfeladatai: az Gtletek
generalasa, a tervezés, az idélutemezés, az eréforrasok 6sszehangolt felhasznalasa-
nak biztositdsa, a megvaldsitas folyamatos nyomon kovetése, monitorozasa, fel-
ugyelete, allapotanak vizsgalata.

Idd, koltség, cél

Az id6, a koltség és a cél minden projektben jelen van, jollehet fontossagi sor-
rendjiik valtozhat.

Ha a projekt célja a minél nagyobb profit megszerzése (pl. egy Uj autdé megtervezése
és legyartasa), akkor a koltségek minimalizalasa nagyon fontos szempont. Ha vi-
szont az a cél, hogy magasra értékelt, nagyon j6 minéségi terméket gyartsunk, ak-
kor nem biztos, hogy a projekt f6 célja a koltségek lefaragasa.
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Idé

Egy rendezvény megtervezésekor az id6 a legfontosabb tényez6. Egy kiallitas ese-
tében nem lehet figyelmen kivil hagyni a megnyitas idépontjat, hiszen minden egyes
eseményt illetve tevékenységet ettdl kell visszaszamolni.

Koltség

A legtobb kereskedelmi projektben kulcsfontossagu szerepet jatszik a koltség. Ha az
ugyféllel példaul mar megegyeztink a dijazasrol, akkor a siker érdekében az adott
koltségvetés keretein belll kell maradnunk. Ha ennek ellenére tullépjuk a koltségke-
retet, a projekt veszteségessé valik.

cél

Ha a projekt célja egy kivételes minéségl termék létrehozasa, akkor a minéség ér-
dekében még ,az is belefér’, ha meghosszabbodik a hatarid6, vagy megnének a kolt-
ségek. Pl. egy uj gyoégyszer kifejlesztése a varhato profit érdekében eltlir ilyen jellegl
tullépéseket.

Az egyensuly

A projekt j6 mikodésének feltétele e harom tényez6 egyensulya. A projekt természe-
ténél fogva kaphat nagyobb hangsulyt az egyik, mint a masik, de a harom tényez6 ki
kell, hogy egyensulyozza egymast.

Képzeljink el harom koétéltancost, akik flexibilis sodronyokon egyensulyoznak: min-
den lépésukre figyelni kell, mert a masik két akrobata egyensulya a harmadik |épésé-
tél is fugg. Ha az id6—kdltség—cél harmasbdl az egyik elszall, az magaval ranthatja a
masik kettét, és ez projektunk bukasahoz vezethet.
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A projektek csoportositasa

A projektek kategorizalasa tobbféle szempont alapjan lehetséges. (forras:
http://hu.wikipedia.org/wiki/Projekt)

Téma vagy tartalom alapjan
o Epitési projektek

e IT projektek

e Termékfejlesztési projektek

o Kutatasi és fejlesztési projektek

e Szervezetfejlesztési projektek

e Logisztikai projektek

e Marketingprojektek

o El6keészitd projektek

o KOz0ssegi projektek

e Kulturalis projektek

Részvétel illetve kezdeményezb szervezet alapjan
Bels6 projektek

Részlegen beluli projektek

Részlegek kozotti projektek

Kulsé projektek (Ugyfélprojektek)

Komplexitas szerint

Egyszeri projektek
Komplex, osszetett projektek
Programok

Mega- vagy gigaprojektek

Mint az az el6z6 felsorolasbdl lathatd, a projektek kozott kilénbségek vannak téma,
részvétel, komplexitas tekintetében, de a tervezés és a megvalositas a mérettél fug-
getlendl azonos elvek szerint torténik. A projektek tervezésének és végrehajtasa-
nak folyamata projektciklus néven valt ismertté. A ciklus egy elképzelésbél indul

ki, majd az adott elképzelést egy végrehajthaté és értékelheté munkatervvé fejleszti.

Készitette: SZAMALK Zrt, Szakképzési Igazgatosag 3


http://hu.wikipedia.org/wiki/Projekt

Projektmenedzsment, A projektiranyitas alapismeretei A projekt alapfogalmai

A projekt életciklusa

Az altalanos projektciklus hat szakaszbdl all: programozas, identifikacié (azonosi-
tas), kidolgozas, finanszirozas, végrehajtas és értékelés. Az egyes szakaszok részle-
tes tartalma szervezetenként eltéré az eljarasok kulénb6zdségeinek figgvényében.

Lr: Programozas

L Koncepcio
Ertélelé ’
e :> illeszkcedés

A Struktaralc
donteshozatal
Megvalositas
Tervezes
Finanszirozas
2. abra

A projekt életciklusa

Van azonban harom olyan kozos pont a ciklusban, amely minden intézménynél azo-

nos:

e A ciklus minden egyes szakaszra vonatkozéan meghatarozza a legfontosabb
dontéseket, az informacids kovetelményeket és a felelésségi koroket.

e A cikluson beluli szakaszok progresszivek, azaz egy Uj szakaszhoz csak az el6z6
szakasz teljesitése utan lehet hozzakezdeni.

e A cikluson beluli értékelés célja az, hogy a mar végrehajtott projektek tapasztala-
tai beéplljenek a jovébeni programok és projektek tervezésébe.
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A Projekt Ciklus Menedzsment (PCM)

A szabvanyos projekttervezési és dokumentalasi médszert Projekt Ciklus Me-
nedzsmentnek (PCM) hivjak.
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forras: http://www.selyeuni.sk/docs/tananyag _gtk/proj men/4 ea_projektciklus _menedzsment.pdf

Az amerikai Nemzetkdzi Fejlesztési Ugynokség (USAID) az 1960-as években fejlesztette ki

az un. ,logikai keretmodszertant” (logical framework = LFA). Ez volt az alapja az un. ,Projekt
Ciklus Menedzsment”, réviden PCM-mdédszertannak (angolul Project Cycle Management). A

PCM-moédszertant az Eurdpai Bizottsag az 1990-es évek elején vezette be a projekttervezés
és -iranyitas minéségének, és ezen keresztil a segélyprogramok eredményességének javi-
tasa érdekében. A PCM egyrészt az USAID, masrészt az OECD Fejlesztési Tamogatasi Bi-
zottsaga altal az eredményességre vonatkozoan elvégzett logikai keretmddszerekkel végzett
elemzésekbdl fejl6dott ki az 1980-as évek végén. A PCM-moddszertant az EU-ban az 1990-
es évek elején kezdték alkalmazni a kb6zdsség altal tamogatott projektek mindségéenek és —
ezen keresztll — a kozosségi programok hatékonysaganak javitasa érdekében. A PCM alta-
lanos és szabvanyos elvek, modszerek, szabalyok gydjteménye, amely Iényegében egy
.Kényszerpalyat” jelenit meg a projektkésziték, a palyazék szamara a tamogatasi forrasok
megszerzésének és felhasznalasanak folyamataban. Az Eurdpai Bizottsag altal végzett érté-
kelések ramutattak arra, hogy a fejlesztési projektek jelentés része gyengén teljesit, és
szamos ehhez kapcsolodo okot is megneveztek:

e gyenge a projekttervezés és elbkészités;

sok projekt irrelevans a kedvezményezettek szamara;

[ ]
¢ nem minden kockazatot vettek figyelembe;
[ ]

figyelmen kivll hagytak a projekt hosszabb tavon vald fenntarthatéosagat befolyasolo té-

nyezéket;

e az Uj politika és gyakorlat kialakitasa soran csak ritkan vették figyelembe a multbeli ta-

pasztalatok alapjan levont tanulsagokat.
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A PCM-alapelvek

Projektciklus szakaszok — strukturalt €s megalapozott dontéshozatal
Részvétel biztositasa — érdekcsoportok bevonasa a dontéshozatalba
Logikai keretmatrix — atfogo és konzisztens elemzés

Fenntarthatésag — az el6nydk folyamatossagat biztosité mechanizmusok
Integralt megkozelités — vertikalis integracio és egységes dokumentacié

Miért sziikkséges a PCM?

Tapasztalatok:

Bizonytalan stratégiai keret
Kinalatvezérelt projektek
Gyenge helyzetelemzés
Tevékenységorientalt tervezés
Nem ellendrizhet6 hatasok
Folyositasi kényszer

Roévid tavu szemlélet

Pontatlan projektdokumentumok

PCM:

Szektoralis megkozelités
Keresletvezeérelt megoldasok
Fejlett elemzés

Célorientalt tervezés

Mérhet6 hatas

Min6éség hangsulyozasa
Osszpontositas a fenntarthatosagra
Egységes formatumok

A projekt alapfogalmai

A PCM szakaszai

Programozas

A programozas soran elemzéseket végeznek, melyek feladata a tarsadalmi-
gazdasagi mutatdk, problémak, korlatok és lehetbségek feltarasa, prioritasaik meg-
hatarozasa.

Hatasok hosszahb
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2D
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Program-
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2D
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2
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4. abra
A program/projekt strukturalt mikodési logikaja
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Koncepcidalkotas

Az illeszkedés (identifikacid), koncepcidalkotas soran meghatarozzak, beazonosit-
jak, majd a programkeretbe illesztik a projektotleteket, valamint tovabbi tanulmanyo-
zas celjabol elemzik, atvilagitjak ezeket.

Tervezés

A tervezési szakaszban részletes megvalosithatosagi tanulmanyok, operativ projekt-
tervek készulnek. A projektterv részletes kidolgozasa a kedvezményezettek és az
egyéb érdekcsoportok bevonasaval torténik. Ezt kovetbéen értékelik a terv megval6-
sithatésagat és fenntarthatésagat: ennek soran valaszt kell adni arra, hogy a projekt
varhatdéan sikeres lesz-e, és a kedvezményezettek szamara képes lesz-e hosszu
tavon elényoket biztositani. A fenti értékelés alapjan szuletik déontés arrdl, hogy ér-
demes-e elkésziteni a formalis, részletes pénzugyi forrasigény meghatarozasat tar-
talmazé projektjavaslatot, és biztositani a projekthez a finanszirozasi forrasokat.

Finanszirozas

A finanszirozasi szakasz soran a finansziroz6 intézmények megvizsgaljak a projekt-
javaslatokat, és dontést hoznak arrdl, hogy finanszirozzak-e a projektet, vagy sem.
Pozitiv dontés esetén rogzitik a finanszirozasra és végrehajtasra vonatkozé megalla-
podasokat.

Megvalésitas

Ebben a szakaszban torténik meg a projekt beinditasa és megvaldsitasa — itt valik
dontévé a projektmenedzsment mindsége. A végrehajtasi idészakban a kedvezmé-
nyezett és a finanszirozé (vagy a finansziroz6 megbizottja) folyamatos munkakap-
csolatban allnak egymassal. A finansziroz6 értelemszeriien ellenérzési jogosultsa-
gokkal rendelkezik, a kedvezményezettre pedig folyamatos beszamolasi kotelezett-
ség harul. A végrehajtas soran, a kedvezményezettekkel és az érdekcsoportokkal
konzultalva, a projekt iranyitéi folyamatosan értékelik, hogy a tervekhez képest mi-
lyen tényleges el6relépéseket sikerult elérni, a projekt jo uton halad-e a kitlizott célok
megvaldsitasanak iranyaban. Amennyiben a projekt kidolgozasa ota eltelt id6 alatt
jelentdés valtozasok torténtek, akkor mdodositani kell a fejlesztési iranyt vagy egyes
célkitizéseket.

Ertékelés
Az értékelési szakaszban a finanszirozo értékeli az eredményeket, és a tanulsagokat
felhasznaljak a jovébeni projektek tervezéséhez.

Feladat

‘

Mondjon sajat életébdl olyan tevékenységeket, amelyeket projektként itél meg uto-
lag!

A kovetkezd alfejezetben megismerkedink a projekt szerepelbivel.
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